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LA RADIO 
CHE ATTIVA
Marco Brusa



IL MODELLO 
ANALITICO 

UMANO

emisfero sinistro

L’AREA DEI NUMERI

emisfero destro

L’AREA 
DELLE EMOZIONI

SX

DX

NEL MEDIA:

๏ PROXY SOCIO-DEMO PER   
IDENTIFICARE I TARGET

๏ PENETRAZIONE E AFFINITÀ
PER IDENTIFICARE I MEZZI



emisfero sinistro

L’AREA DEI NUMERI

emisfero destro

L’AREA
DELLE EMOZIONI

SX

DX

NELL’ERA DEI BIG DATA IL MODELLO ANALITICO UMANO NON BASTA PIÙ

IL MODELLO 
ANALITICO 
DIGITALE

NEL MEDIA:
๏ DA PROXY A STRATEGIE 

DATA DRIVEN DOVE IL 
CONSUMATORE DIVENTA 
CENTRALE GRAZIE AI DATI



IL DIGITAL SI 
INSERISCE 

NATURALMENTE 
IN QUESTO 
CONTESTO



LA TV 
PROPONE 
SOLUZIONI

DATA 
CENTRIC



E LA RADIO?



FONTE: RADIOCOMPASS 2015

VI ABBIAMO GIÀ RACCONTATO COME LA RADIO
VIVE NELLA CONTEMPORANEITÀ

LA RADIO È 
ATTUALE



I «GEMELLI 
DIVERSI»

25-4464%

45-6436%

LAVORANO72%

LAUREA
O MEDIA SUP

68%

LIGHT TV

25-4461%

45-6439%

LAVORANO74%

LAUREA
O MEDIA SUP

65%

HEAVY RADIO

25-4466%

45-6434%

LAVORANO68%

LAUREA
O MEDIA SUP

84%

HEAVY WEB

ESISTE UNA RELAZIONE MOLTO FORTE IN TERMINI DI OMOGENEITÀ DI 
PROFILO TRA GLI HEAVY ASCOLTATORI RADIO, I LIGHT TV VIEWERS E GLI 
HEAVY WEB SURFERS



L’ATTUALITÀ
DELLA RADIO 

NON SI ESAURISCE 
NELLA MODALITÀ

DI FRUIZIONE 
DEL MEZZO 



OGGI
VI DIMOSTREREMO
CHE LA RADIO È UN 

INGREDIENTE 
FONDAMENTALE
NELLE STRATEGIE 

CONSUMER CENTRIC
GOVERNATE DAI 

DATI



BIG DATA,
UNA REALTÀ
DI INTERESSE 
CRESCENTE



User ID: iD1234A3
Age: 26
Gender: Male
Income: $75,000

DEVICE

PLACE

ATTITUDE

BRAND PREFERENCE

LA 
COMPLESSITÀ

DEI DATI

SMART 
TV



DATA 
MANAGEMENT 

PLATFORM

I BIG DATA NECESSITANO DI UNA PIATTAFORMA DI GESTIONE, LA DMP
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AUDIENCES

RIGHT PERSON
MESSAGING

RIGHT AD
MEDIA

RIGHT TIME, PLACE
OPTIMIZATION

RIGHT OUTCOME

TURBINE

LA DMP DI GROUPMA COSA SERVE UNA DMP



Shopping
Real Estate
Style & Fashion
Finance
Business
Pets
Technology
Automotive
Careers
Education 
Family and Parenting 
Home & Garden
Food & Drink
Hobby 
Sports 
Society 
Travel 
Science 
Politics 
News 
Health 
Arts & Entertainment 

MACRO-CATEGORIE

MICRO-CATEGORIE DI INTERESSI

MACRO-
CATEGORIE
SUDDIVISE IN 23
MICRO-
CATEGORIE  DI 
INTERESSI 

+360

LE CLASSI DI INTERESSE DI TURBINE

GLI INTERESSI 
DI TURBINE



MIO IDS 
DAILY+70 MIO PEOPLE 

DAILY+26

LOCAL DATA 
PARTNER+20

LA 
PIATTAFORMA

UNA PIATTAFORMA CHE PROCESSA UNA 
MOLE DI DATI INCOMPARABILE

TURBINE



LIVE PANEL

LIVE PANEL ARRICCHISCE ED INTEGRA I DATI DELLA DMP DI GROUPM

TURBINE

RICERCA ESCLUSIVA GROUPM SUL 
CONSUMATORE

DMP GROUPM

CASI CON ID’S MATCHING 
TURBINE PRESENTE IN 30 
PAESI

8.000

TOUCHPOINT40 + CATEGORIE84 +

INTERESSI AGGIORNATI IN 
TEMPO REALE DI UTENTI 
ANONIMI

PROFILO DEI SEGMENTI DI 
AUDIENCE



LA 
METODOLOGIA

PANELISTA

SEGMENTAZIONE
DEI PANELISTI PER 

INTENSITÀ DI 
CONSUMO DEI

MEDIA

IDS

ARRICCHIMENTO
DELLA 

PROFILAZIONE
CON I DATI DELLA 

RICERCA

IDS

ANALISI DEGLI
INTERESSI DEGLI

ASCOLTATORI
RADIO E ALTRI

MEZZI

PANELISTA

RICERCA ON-LINE
SU PANEL

LIGHTSPEED

ADULTI 25-54 ANNI

6.000

CASI



OBIETTIVO 
DELL‘ANALISI

INDIVIDUAZIONE DI 
CATEGORIE DI INTERESSE

ELETTIVE PER GLI
ASCOLTATORI DELLA

RADIO VS FRUITORI DEGLI
ALTRI MEZZI

INDIVIDUAZIONE DI 
CATEGORIE DI INTERESSE

COMUNI AGLI ASCOLTATORI
DELLA RADIO E AI FRUITORI

DEGLI ALTRI MEZZI

LA RADIO COME INGREDIENTE FONDAMENTALE
NELLE STRATEGIE CONSUMER CENTRIC



I RISULTATI 
DELL’ANALISI



GLI ASCOLTATORI RADIO SONO PIÙ DINAMICI E CURIOSI NELLA RICERCA 
DI INFORMAZIONI ON-LINE

IL
DINAMISMO 
DELLA RADIO

100

134

194

POPOLAZIONE 
TURBINE

ASCOLTATORI 
RADIO

HEAVY
ASCOLTATORI 

RADIO

INDICE DI AFFINITÀ MEDIO



BUSINESS

TECHNOLOGY

AUTOMOTIVE

FINANCE

STYLE & 
FASHION

SHOPPING

LE TOP 6

LE PRIME 6 MACROCATEGORIE DEGLI HEAVY ASCOLTATORI RADIO PER 
INDICI DI AFFINITÀ



CONFERME

AUTOMOTIVE

CONFERME
E SORPRESE

FINANCE

BUSINESS

SHOPPING

SORPRESE

STYLE & 
FASHION

TECHNOLOGY



TECHNOLOGY

AUTOMOTIVE

FINANCE

LE TOP 3

PER ALCUNE DI QUESTE LA RADIO HA UN VALORE DISTINTIVO VS GLI 
ALTRI MEZZI

BUSINESS
STYLE & 
FASHION

SHOPPING
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ÀLE DUE
ANIME DELLO

SHOPPING
209

377

112

372

ASCOLTATORI 
RADIO

HEAVY
ASCOLTATORI 

RADIO

ASCOLTATORI 
RADIO

HEAVY
ASCOLTATORI 

RADIO

COMPARATORI E-COMMERCE

CHE 
CONVERGONO 
SU INTERESSI 

COMUNI (TOP5)

ELETTRODOMESTICI

MODA

TECNOLOGIA VIAGGI

INTRATTENIMENTO
CHE

CONVERGONO
SU INTERESSI

COMUNI

ASSICURAZIONI



STYLE & 
FASHION

203
173

235

174

102

301 301 294
267

231

ABBIGLIAMENTO ACCESSORI LUSSO BEAUTY GIOIELLI
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ASCOLTATORI RADIO HEAVY ASCOLTATORI RADIO



IL BUSINESS

179 182 190

146

236

274 268
250

192

224

MARKETING TELCO BUSINESS 
SOFTWARE

ENERGIA SOHO
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ASCOLTATORI RADIO HEAVY ASCOLTATORI RADIO



IL RAPPORTO
CON GLI ALTRI 

MEZZI
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NON SOLO
DA SOLA

È EVIDENTE IL CONTRIBUTO DELLA RADIO IN SINERGIA CON GLI ALTRI  MEZZI



0

100

200

300

400
FINANCIAL NEWS

GREEN SOLUTIONSLUXURY CARS
MENS HEALTH

CATS

JEWELRY

VEGAN FOOD

E COMMERCE

HOME REPAIR

SWIMMING

VOLLEYBALL

TELEVISION

BEAUTY

POWER INDUSTRY

VEGETARIAN FOOD

TELECOMS AND MOBILE PHONES

NATIONAL PARKS

FOOD ALLERGIES

BUDGET TRAVEL

EXERCISE AND FITNESS

NATIONAL NEWS

CHOLESTEROL

CRUISES

PREGNANCY

CARIBBEAN

COLLECTING
FASHION ACCESSORIES

AGRICULTURERUNNING OR JOGGING
FINANCIAL PLANNING

UNITED KINGDOMINTERNATIONAL NEWS
SKIING

HOTELS

GARDENING

DESSERTS AND BAKING

ITALIAN CUISINE

WEATHER

CLOTHING

MOTORCYCLES

COUPONING

ELECTRIC VEHICLES

CELL PHONES

COMPARISON ENGINES

AIR TRAVEL

FINANCIAL SERVICES

INSURANCE

FASHION

ADVENTURE TRAVEL

BICYCLING

BABIES AND TODDLERS

INTERIOR DECORATING

ENVIRONMENT

MOTOR RACING

AUDIO VIDEO EQUIPMENT
CREDIT, DEBT, LOANS

PHOTOGRAPHYONLINE VIDEO

GLI INTERESSI 
DEI LIGHT TV 

VIEWERS
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GREEN SOLUTIONSLUXURY CARS
MENS HEALTH

CATS

JEWELRY

VEGAN FOOD

E COMMERCE

HOME REPAIR

SWIMMING

VOLLEYBALL

TELEVISION

BEAUTY

POWER INDUSTRY

VEGETARIAN FOOD

TELECOMS AND MOBILE PHONES

NATIONAL PARKS

FOOD ALLERGIES

BUDGET TRAVEL

EXERCISE AND FITNESS

NATIONAL NEWS

CHOLESTEROL

CRUISES

PREGNANCY

CARIBBEAN

COLLECTING
FASHION ACCESSORIES

AGRICULTURERUNNING OR JOGGING
FINANCIAL PLANNING

UNITED KINGDOMINTERNATIONAL NEWS
SKIING

HOTELS

GARDENING

DESSERTS AND BAKING

ITALIAN CUISINE

WEATHER

CLOTHING

MOTORCYCLES

COUPONING

ELECTRIC VEHICLES

CELL PHONES

COMPARISON ENGINES

AIR TRAVEL

FINANCIAL SERVICES

INSURANCE

FASHION

ADVENTURE TRAVEL

BICYCLING

BABIES AND TODDLERS

INTERIOR DECORATING

ENVIRONMENT

MOTOR RACING

AUDIO VIDEO EQUIPMENT
CREDIT, DEBT, LOANS

PHOTOGRAPHYONLINE VIDEO
RADIO E TV

NELL’81% DELLE CATEGORIE LA RADIO IN SINERGIA CON LA TV 
MIGLIORA I RISULTATI

LIGHT TV VIEWERS

LIGHT TV VIEWERS
AND HEAVY 
ASCOLTATORI RADIO
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WINE

BUSINESS TRAVEL

OFF ROAD VEHICLES

MOUNTAIN BIKING

VINTAGE CARS

HOME RECORDING

CATS

WALKING

LUXURY CARS

JEWELRY

CAMERAS

E COMMERCE

HOME REPAIR

VOLLEYBALL

SWIMMING

VEGAN FOOD

NUTRITION

BUDGET TRAVEL

POWER INDUSTRY

VEGETARIAN FOOD

WOMENS HEALTH

BEAUTY
CRUISES

MINIVAN
COUPE

SKIING
NATIONAL NEWS

CHOLESTEROL

INTERNATIONAL NEWS

COMPARISON ENGINES

TELECOMS AND MOBILE PHONES

FASHION ACCESSORIES

ITALIAN CUISINE

AIR TRAVEL

MOTORCYCLES

ADVENTURE TRAVEL

WEATHER

EUROPE

ELECTRIC VEHICLES

INSURANCE

MOTOR RACING

CLOTHING

INTERIOR DECORATING

BABIES AND TODDLERS

FASHION

CELL PHONES

ENVIRONMENT

LOCAL NEWS
COUPONING

ONLINE VIDEO

RADIO E WEB

NEL 70% DELLE CATEGORIE LA RADIO IN SINERGIA CON IL WEB 
MIGLIORA I RISULTATI

HEAVY WEB SURFERS

HEAVY WEB SURFERS
AND HEAVY 
ASCOLTATORI RADIO



GRAZIE AI DATI 
INDIVIDUIAMO

OPPORTUNITÀ

COMPLEMENTARIETÀ

E ANCHE INSIGHT UTILI PER INDIRIZZARE
I CONTENUTI DELLA COMUNICAZIONE 



INSIGHT PER 
INDIRIZZARE I 
CONTENUTI

UN ESEMPIO AUTOMOTIVE
3 CREATIVITÀ DIVERTENTI CHE ATTIVANO INTERESSI DIFFERENTI

"Pronto, sono Giulio Golia, di 
Imprese Senza Limiti. Mi dica: certo, 
un pacco da consegnare. Su 
un'isola? Nome? Robinson Crusoe. 
Come si scrive? Arriviamo! Nessuna 
impresa è impossibile con i veicoli 
commerciali Citroen.
(Musica) (Spk donna) "A marzo, super rottamazione 
Citroen fino a 2.500 euro. Scegli Berlingo compatto e 
modulabile, con un volume di carico fino a 4,1 metri 
cubi, da 8.850 euro. Info su citroen.it." " Citroen."

"Buongiorno, sono Giulio Golia, di 
Imprese Senza Limiti. Mi dica pure: 
chiama per raddrizzare un muro, 
dice…Pisa? Dove di preciso? La 
Torre! Capisco, nessuna impresa è 
impossibile con i veicoli commerciali 
Citroen.
(Musica) (Spk donna) anche ad aprile, super 
rottamazione Citroen fino a 2.500 euro e antifurto 
satellitare Vodafone Automotiv incluso. Scegli 
Berlingo, con un volume di carico fino a 4,1 metri cubi, 
da 8.950 euro. Info su citroen.it." " Citroen."

"Pronto, parla Giulio Golia per 
Imprese Senza Limiti. Dica: chiama 
per una mano di anti ruggine. Sotto 
dove, scusi? Prego?! Sotto il mare?! 
Ad Atlantide?! Ovvio, Capisco, 
nessuna impresa è impossibile con i 
veicoli commerciali Citroen.
(Musica) (Spk donna) "Anche a maggio, super 
rottamazione Citroen fino a 2.500 euro e antifurto 
satellitare Vodafone Automotive incluso. Scegli 
Berlingo, da 8.950 euro. Info su citroen.it." "Ti aspetto 
in concessionaria, anche domenica."

247 170 96

ADVENTURE 
TRAVEL

INDICE DI 
AFFINITÀ

HOME REPAIR FANTASY



LA RADIO COME 
INGREDIENTE 

FONDAMENTALE 
NELLE STRATEGIE 

CONSUMER 
CENTRIC



OGGI VI ABBIAMO DIMOSTRATO CHE È VERO ANCHE PER LA RADIO 
ATTRAVERSO I DATI

DA

TARGET SOCIO-DEMOGRAFICI TARGET CONSUMATORI

A

LE
STRATEGIE 

DATA DRIVEN 
CAMBIANO
LE REGOLE
DEL GIOCO

STRATEGIE GUIDATE DA 
PENETRAZIONE E AFFINITÀ

CREATIVITÀ INDIFFERENZIATE

STRATEGIE GUIDATE DAI DATI

CREATIVITÀ DIFFERENZIATE 
SULLA BASE DI INTERESSI



LO ABBIAMO 
DIMOSTRATO 

GRAZIE
AI DATI

GLI ASCOLTATORI DELLA RADIO HANNO DEI 
COMPORTAMENTI DI NAVIGAZIONE DINAMICI 
E PER GLI HEAVY ASCOLTATORI RADIO QUESTO 
FENOMENO È ANCORA PIÙ ACCENTUATO

PER ALCUNE CLASSI DI INTERESSE LA RADIO ASSUME 
UN RUOLO «ELETTIVO» VS GLI ALTRI MEZZI

TRA QUESTE CLASSI TROVIAMO DELLE CONFERME 
MA ANCHE DELLE NOVITÀ

PER MOLTE, IL MIX RADIO CON UN ALTRO 
MEZZO, TV / WEB, PERMETTE DI 

MIGLIORARE GLI INDICATORI DI AFFINITÀ

GRAZIE AI DATI LA RADIO HA LA POSSIBILITÀ DI 
FORNIRE SUGGESTIONI CREATIVE PER MEGLIO 
RISPONDERE AGLI INTERESSI DEL PROPRIO 
PUBBLICO



LA RADIO

È DINAMICA
COGLIE OPPORTUNITÀ IN 

MODO ESCLUSIVO

È COMPLEMENTAREÈ CONTENT DRIVEN



SEGMENTI DI 
AUDIENCE

LA RADIO
CHE ATTIVA

SETTORI SINERGIE CONTENUTI


